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安装使用说明书 V1.0

安科瑞电气股份有限公司
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1 产品概述

ARC 28(F)/Z-USB-L 低压无功功率自动补偿控制器是针对电力市场上各方面需求，并结合智能电网建设

要求，运用成熟的无功混合补偿控制策略和高精度专用计量芯片研制而成，增加了网口和 USB 接口，不但可

以与补偿电容器连接，补偿电网中的无功损耗，提高功率因数，降低线损，从而提高电网的负载能力和供电

质量；还可以实时监测电网的三相电压、电流、功率因数、谐波等运行数据。

2 执行标准

JB/T 9663-2013 《低压无功补偿控制器执行标准》

3 型号规格

图 1 型号说明

表 1 型号功能

型号 功能名称 功能说明

ARC-28（F）

/Z-USB-L

采集测量

功能
测量精度

电压：1 级

电流：1 级

有功功率：2.5级；无功功率：2.5 级

功率因数：1.5级

时钟误差：<0.5 秒/天

谐波误差：≦±5%

实时测量功能

①A、B、C各相电流，A、B、C相电压；

②A、B、C各相及总有功、无功功率及视在功率；

③A、B、C各相及总功率因数；

④当前有功、无功电能示值；

⑤当前A、B、C三相电压、电流3-21次谐波含有率；

⑥电网频率。

抄表功能 通过USB接口存储故障记录。

实时监测功能 无功补偿装置投切情况监测。

数据统计分析功能

数据（上位机软件中看）

①A、B、C各相电流、电压；

②A、B、C各相及总有功、无功功率；

③A、B、C各相及总功率因数；

时间记录与报警功能 控制器能保存最近20条重要事件记录。

自诊断功能
控制器自动判断内部故障、异常情况并显示符号或图形标识，

包括电压断相和流失、内部程序出错、硬件故障、通讯故障等。

保护功能

①过压保护：动作回差（6-12）V，分断总时限应不大于60s；

②欠压保护：分断总时限不大于60s；

③失压保护：断电后各开关电器均应自动断开，以保证再通电时

各电容器组处在分断状态；

④谐波保护：当电压谐波总畸变率超过设定值时，自动闭锁电容
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器投入，并发指令将电容器逐组切除。电压谐波总畸变率限值：

5%-20%可调，出厂设置10%；

⑤缺相保护：在发生缺相或中性线断线时，保护回路能实现速切；

自检复位 每次通电后，终端进行自检并复归输出回路使之处于断路状态。

4 技术参数

表 2 主要技术参数

序号 参数名称 技术指标

1 电源参数
工作电源

三相四线供电方式，在断两相电压的条件下，交流电源

能维持控制器正常工作。

额定电压(AC)：220V/380V ，允许偏差-20%~+20%

功耗 ≤5W

2 安全性能

电气间隙和爬

电距离

正常使用条件下装置内两个带电部件之间的最小间隙≥4mm，

代电部件和裸露导体之间的最小电气间隙≥6mm，最小爬电距

离≥6mm。

绝缘强度

装置的每相电路之间、每相电路及辅助电路对外壳（地）之

间被测试部位能承受 2500V 50Hz 交流电压历 1Min 绝缘强度

试验，且不出现击穿、闪络及电压突然下降等现象。

3 模拟量接入

电压

三相四线方式电压直接接入，额定电压为 3×220V。交

流电压输入范围：每相电压允许输入范围为 0-264V

（0-120%）。

电流
三相电流经电流互感器接入，额定电流为 5A。交流电流输入

范围：0-5A。

4 工作条件

环境温度 -10℃至+50℃

海拔高度 2000m

相对湿度 ≤95%

大气压力 79.5～106.0Kpa

环境条件 无导电尘埃及腐蚀性气体，无易燃易爆介质

5 运输、贮存条件
环境温度 -20~50℃

相对湿度 ≤95%

6 安装地点 无剧烈振动、安装倾斜度不大于 5%

7 外观结构

显示屏 128*64 点阵式液晶（白底黑字）

装置外壳 采用液晶显示，塑壳封装

外壳防护等级 防护等级符合 IP20 要求

8 系统平台 主流 32位微处理器、系统数据存储容量为 16Mbyte。

9 适用范围
本产品适用于 380V 低压配电网络，可于户内或户外安装

使用。
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5 安装与接线

5.1 安装尺寸

图 2 外形及安装开孔尺寸（单位：mm）

5.2 安装方法

ARC 仪表安装方式为嵌入式，固定方式为挤压式，具体操作如下：

1、在配电盘上，选择适合的地方开一个与所安装仪表开孔尺寸相同的安装孔；

2、取出仪表，松开定位螺钉（逆时针），取下安装支架；

3、把仪表插入配电盘仪表孔中，插入仪表后装上安装支架、定位螺钉（顺时针）。

图 3 安装方式

5.3 接线图

5.3.1 输出端口定义

分补信号采样端定义：

图 4 分补信号采样端定义

共补信号采样端定义：

图 5 共补信号采样端定义

控制信号输出 RJ45 端定义：

图 6 控制信号输出 RJ45 端定义
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输出端为两个 RJ45 网线接口，接任一接口到智能电容的 RJ45 口；485接口与电脑连接。

5.3.2 无功补偿输出接线示例图

分补接线图：

图 7 分补接线图

共补接线图：

图 8 共补接线图

注：

①安装时电压和电流的对应关系，相序和同名端必须正确。

②送电前必须详细检查接线是否正确、接线有无错漏或短路现象，接触点是否牢固，并注意记下所安装

CT的变比；

③检查 CT 变比、配置容量与控制器所显示的是否符合，不相符时请修改控制器的 CT 变比、容量设置。

（非常重要）
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6 使用操作指南

6.1 面板及按键说明

6.1.1 液晶面板工作状态指示图

图 9 面板示意图

6.1.2 按键说明

①“ESC”键：退出当前状态，返回上一级菜单。

②“”键：每按一次可实现光标向上移动或数值减一。

③“”键：可实现光标向下移动或数值加一。

④“ ”键：对所作设定进行确认。

6.2 操作方法

开始运行前，请依次检查接线是否正确，是否接地，端子之间是否短路，端子、螺丝等是否松动；然后

给控制器送电。

主菜单如下：

运行数据

参数设置

投切状态

图 10 仪表主菜单

运行数据：实时显示电网的各项参数。包括：电力参数、谐波数据、报警记录、手动补偿、电容温度、

投切记录等子菜单。

参数设置：可以设置终端各项配置参数。包括：系统设置、补偿设置、保护设置、通讯设置、采集、时

间等子菜单。

投切状态：显示每一路是否投切。

6.2.1 运行数据菜单

图 11 运行数据菜单

按“ESC”键返回上一层菜单；按“”、“”键为菜单上下选择；按“ ”键是对所作的选择进行确

认。

电力参数

谐波数据

报警记录

手动补偿

电容温度

投切记录
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6.2.2 电力参数

6.2.2.1 分补面板

图 12 分补面板

PF：A、B、C 相功率因数；U：A、B、C 相电压； I：A、B、C 相电流；联网电容数量：当前系统组网的

电容数量；按“ESC”键返回上一层菜单；按“”键选择下一面板，按“ESC”键返回上一层菜单。

6.2.2.2 共补面板

图 13 共补面板

PF：合相功率因数；Uca：AC 间线电压；Ib：B 线电流；联网电容数量；按“ESC”键返回上一层菜单。

6.2.3 基波面板

6.2.3.1 分补基波面板

图 14 分补基波面板

A、B、C 相电压；A、B、C 相电流。按“ESC”键返回上一层菜单。

6.2.3.1 共补基波面板

图 15 共补基波面板

基波数据

U I

A 0.0 0.000

B 0.0 0.000

C 0.0 0.000
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6.2.4 功率

6.2.4.1 分补功率面板

图 16 分补功率面板

三相有功功率、三相无功功率、三相视在功率、频率；按“ESC”键返回上一层菜单。

6.2.4.2 共补功率面板

图 17 共补功率面板

P：有功功率；Q：无功功率；S：视在功率；F：频率。按“ESC”键返回上一层菜单。

6.2.5 谐波数据

分补：

图 18 分补谐波面板

三相电压谐波含有率；三相电流谐波含有率，按“SET”键返回上一层菜单。

图 19 电压谐波 图 20 电流谐波

图 19为 A、B、C 相电压各次谐波含有率；图 20为 A、B、C 相电流各次谐波含有率；

按“SET”键返回上一层菜单，按“”、“”按钮为谐波次数（电压/电流谐波）翻页选择。
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共补：

图 21 共补谐波面板

C、A 间线电压谐波含有率；B线电流谐波含有率。

图 22 电压谐波 图 23 电流谐波

图 22为电压各次谐波含有率；图 23 为电流各次谐波含有率。

6.2.6 手动补偿

图 24 手动补偿面板

C03…C28：表示联网中的电容地址号，选中某一电容地址后按“ ”键，可进行电容的投切操作。

先按“”，选择要投切的电容回路，然后按“”，选择投入或切除；最后按“ ”，选择投入或切

除；按“ESC”键返回上一层菜单。

6.2.7 电容温度

显示联网中的电容地址号及温度。按“ESC”键返回上一层菜单。

图 25 电容温度显示面板
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6.2.8 投切记录

显示投切的各项参数。

图 26 投切记录面板

输入用户密码

0000

图 27 密码输入

6.3 设置参数

选择主菜单中的“控制参数”，按“ ”键后显示“请输入用户密码”，当输入正确 4 位密码后方可进

入参数设置（出厂默认值为：0008）。

按“”、“”键，可以增加、减小数字；按“ ”键确认数字输入。

密码输入正确后，进入参数设置菜单：

系统设置

补偿设置

保护设置

通讯设置

采集

时间

图 28 参数设置

参数设置菜单如下：

表 3 参数设置菜单

参数

属性
菜单名称 取值范围 参数功能 备注

系统

电流变比 1~1260 如 500/5 的设置为 100，出厂设置为 1

电容数量 1~28 联网数量设置，出厂设置为：20

用户密码 0001~9999

作为控制参数的一种保护手段，当用户需要修改参数设

置时，必须输入与系统一致的 4 位数字才能进入参数修

改菜单。 出厂设置为：0001

背光延时 Light/Auto
设置背光关断时间：

Light：背光常亮。
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Auto：自动模式。

接线方式 3P4L 与 3P3L 工作模式不同，接线不同。出厂设置为 3P4L

运行模式 Auto/Hand

无功补偿的运行模式：

Auto：自动运行模式，无功补偿自动执行

Hand：手动投切模式。

当需要在厂内试验输出回路时，可以设置此模式进行手

动投切电容实验。出厂设置为：Auto

对比度 1%~100% 设置对比度，用户可以自行设置，出厂设置为 20%

软件版本 显示当前程序版本号

补偿

投入功率

因数
0.85~1.00

当电网功率因数低于此值时，终端将投入电容器组。出

厂设置为 0.90

切除功率

因数
-1.00~1.00

当电网功率因数高于此值，终端将切除电容器组。出厂

设置为 L0.98

投切延时 000s~999s
指同一组电容由切除到再一次投入之间的时间。 出厂

设置为：5s

此时间不

宜过短

输出延时 000s~999s
指终端检测到需投入电力电容器开始到实际发出电力

电容投切指令之间的延时。 出厂设置为：5s

重新组网 Y/N 用于智能电容重新组网

保护

过压设置 110%~150%

过压时，按每隔 0.5 秒的速度切除电容器，过压后，电

压只有达到低于过压值 5V，才会重新投入（5V 为回差

电压）。 出厂设置为：265V

欠压设置 50%~90%

欠压时，按每隔 0.5 秒的速度切除控制器，欠压后没有

回差电压，只要电压高于欠压值就立即重新投入。 出

厂设置为：180V

过流设置 110%~800%
过流时，按每隔 0.5 秒的速度切除电容器。出厂设置为

120%

欠流设置 1%~60%
欠流时，按每隔 0.5 秒的速度切除控制器，只要电流高

于欠流值就立即重新投入。 出厂设置为：50%

电压畸变 1.0%~99.9%

当电压总畸变率大于设置值时，按每隔 0.5 秒的速度切

除电容器，只有畸变率在设定值之内时才会重新投入。

出厂设置为：5.0%

电流畸变 1.0%~99.9%

当电流总畸变率大于设置值时，按每隔 0.5 秒的速度切

除电容器，只有畸变率在设定值之内时才会重新投入。

出厂设置为：5.0%

通讯 波特率

1200、4800、

9600、19200、

38400

通讯波特率设置，出厂设置为：9600
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校验位

None

Odd

Even

校验位设置：

None：无校验位；

Odd：奇校验位：

Even：偶校验位。

出厂设置为：NONE

停止位
1bit

2bit
停止位设置，出厂设置为：1bit

通讯地址 1~247

采集
存储 U盘 Y/N 选择是否用 U 盘采集数据。出厂设置为：N

存储清零 Y/N 选择是否将存储清零。出厂设置为：N

时钟
可以通过按键修改当前的年、月、日及时、分、秒，修

改后按 ENT 键，时钟自动保存。

6.4 投切状态

显示每一路投切状态、电容类型、电容容量、投入总时间和总投入次数。按“ESC”键返回上一层菜单。

图 29 图 30

7 随机附件、维护及注意事项

7.1 随机附件

本装置随机附件使用说明书，请用户开箱后核对，如有不符可与厂家联系。

7.2 运输与贮存

①运输与装卸不应受到剧烈冲击。

②贮存的环境温度为-25-70℃，相对湿度不超过 85%，空气中无腐蚀气体。

7.3 维护

装置运行中，要定期观察工作状态，如出现异常情况，请立即停机检查，或与厂家联系。

7.4 注意事项

①本装置严禁非电工人员操作使用。

②安装使用前要对预接电网电压进行测量，严格按电力管理规定要求进行。

③检修时，必须先停电，等所连接的电容器放电完毕，方可进行。

8 订货须知

1、请写明产品型号名称、数量。

2、供货地址及时间。

3、特殊要求，请提前说明。
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电话：0086-21-69158338 0086-21-69156052 0086-21-59156392 0086-21-69156971

传真：0086-21-69158303

网址：www.acrel-electric.com

邮箱：ACREL008@vip.163.com

邮编：201801

生产基地：江苏安科瑞电器制造有限公司

地址：江苏省江阴市南闸街道东盟工业园区东盟路 5 号

电话(传真）：0086-510-86179970

网址：www.jsacrel.com

邮箱：JY-ACREL001＠vip.163.com

邮编：214405


